Objectiu General Dates, durada, horari

Taller Intensiu d’Analisi i 1. Presentar informacié rellevant per a entendre les claus de la
Resolucid de Conflictes diagnosi del conflicte. 31 de marg a 3 d’abril..
2. Introduir el concepte d’analisi per patrons. De 16.00 a 20.00 hores.
31 de marg a 3 d’abril. 3. C_onéixer la tecnica del CAT (Conflict Analisys Tipology) 16 hores. o

Continguts Preu Seminari: 120,00 €

1. Aproximacié al conflicte
a. Factors critics per a la comprensié de conflictes Preu Seminari on-line: 100€ ( )
b. Eixos de relevanciaen les relacions

interpersonals y Forma de Pagament:

¢. Elements basics de la confrontacio transferéncia bancaria al c.c. CAIXA DE CATALUNYA
d. Elcicle del conflicte 2013 0692 82 0201956247

e. Estratégia de desescalada
2. Intervencio en el conflicte

L s e s . Inscripcio:

Introduccié f. Eé)gn(()j(;i(:é:(?ir(]js per a Ieficacia de la mediacio i la Escola de Prevenci6 i Seguretat Integral, a través de I’adrega:
S http://www.seguretatintegral.org/contingut/contacte.php
_ ) g. Examen de la dinamica persona/problema Teléfon: 93 581 70 42/ 71 91
La proposta que teniu a mans, s una proposta que tracta de h. Elrol de les emocions: lectura i aplicacié a la Fax: ' 93581 74 71
combinar els coneixements classics sobre mediacio i gestio gestio dels conflictes :
de conflictes, al temps que incorpora coneixements sobre les 3. Identificacio dels patrons del conflicte . L . . . . .
més innovadores metodologies d’intervencié. Trobarem i ngiF::a borrosa Ia_lc?o:wnastclr’lipn?oorrlo es considerara formalitzada fins que nos’hagi
doncs, cursos de tall altament especialitzat en ambits de j.  Reconeixement de patrons P
treball molt concrets i amb propostes totalment imbricades k. Utilitat practica Lioc d litzacio:
en la practica professional dels i les docents aixi com cursos 4, EI CAT (Conflict Analisys Tipology) EOCI edreallal zacio. s @t Int | Edifici BI
en els que haurem de revisar conceptes i promoure la I.  Lametodologia del CAT CSCO a de | rljv.enc'qt ;A “iQ“fe a d nBegra I' e anc.
transformaci6 de les nostres creences i, sobretot, les nostres 5, Aplicacio practica ampus de la Universitat Autonoma ae barcelona
maneres de fer. 6. Altres eines d’analisi
Metodologia

Per altra banda, la proposta és també molt diversificada, | a metodologia del curs combina I’exposicid tedrica i la
entenent que els ambits d’interes de I'alumnat de I’escola  participacio dels alumnes a través d’exercicis practics.
també ho son. Un dels elements que facilita aquesta Mom
diversitat és el fet de comptar amb un professorat, nacional i  pgcent
estranger, internacionalment reconegut i que treballen sobre  jo5en Redorta i Lorente. Dr. en Psicologia Social. Master en
el terreny. Analisis i Conduccié de Grups. Mediador i formador. Cognoms
Aixi doncs, esperem que sigui del vostre interés i que la  pyplic al que s’adreca
proposta i la formacié contribueixin a millorar la vostra  \ediadors i mediadores aixi com persones interessades en Adrega
tasca. _ el camps de la gesti6 de conflictes a tots nivells.
Presentacio
De la mateixa manera que un metge estableix una diagnosi -
abans de definir un tractament, la intervencié en conflictes Poblacie
requereix d’una clarificacio dels fets per tal de poder establir U " B Escola de Prevencié _
les accions més adequades. EI camp del conflict analysis és . . @ @ oma | Seguretat Integral l DR AL A . .
una nova area de coneixement que ens facilita deBarcelona Vinculada a la URB e Codi Postal Telefon

extraordinariament la gesti6 dels conflictes.



